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ACUERDOQO del Secretario de Educacicn del Gebierno del Estado,
por el gue emite el Protocolo para la Prevencion, Deteccidn, Atencicn y en su caso
os de Hostigamiento Sexual, Abuso Sexual, Discriminacion,

T

Sancién, por hech
Acoso, Maltrato y Violencia en contra de Nifas, Adolescentes y Mujeres ce

Instituciones Educativas Oficiales y Pariiculares Incorporadas a la Secretaria de

Educacién del Estado de Puebla.
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GOBIERNC DEL ESTADO
SECRETARIA DE EDUCACION

2 {Segunda Seccidn)

ACUERDO del Secretario de Educecion del Gobjerno del Estado, por ¢l que emite el Protocolo para |z
Prevencion. Deteccion, Atencidn y en su caso Sancién. por hechos de Hostigamiento Sexual. Abuso Sexual,
Discriminacion, Acoso, Maltrato y Violencia en conira de Nifias, Adolescentes ¥ Mujeres de Institucionss
Educativas Oficiales y Particulares Incorporadas a Iz Secreteria de Educacién del Estado de Puebla,

Al margen il logotipo oficial de [a Secretaria, con una levenda que dice: Secretaria de Educacién. Gobierno
de Puebia.

MELITON LOZANG D‘FR_.J Secretario de Educacidn del Estado de Puebla;

L]

| |CONSIDERANDO }
| I |DISPOSICIONES GENERALES |
l |
I |

|

CONTENIDO

1. |PRINCIPIOS RECTORES

M. |DE LA PREVENCION
|ACCIONES DE PREVENCION EN INSTITUCIONES DE EDUCACION OBLIGATORIA Y SUPERIOR|

'SUGERENCIAS PARA LA IMPLEMENTACION DE ACCIONES DE PREVENCION

|
|
/

IV. |BELA DETECCION

I

|

|

INDICADORES INESPECIFICOS. [
|

I
J |INDICADORES ESPECIFICOS,
! |COMPORTAMIENTOS DE PRESUNTOS AGRESORES O AGRESORAS MENORES DE EDAD. J
| |COMPORTAMIENTOS DE PRESUNTOS AGRESORES O AGRESORAS ADULTOS. f
| V. |DELA ATENCION |
PROCEDIMIENTO PARA LA ATENCION EN CASO DE HOSTIGAMIENTO SEXUAL, ABUSO|
SCRIMINACION, ACOSO, MALTRATO Y VIOLEWCIA EN INSTITUCIONES D 5{1

SEXUAL, | DISCR

EDUCACION OBLIGATORIA
IPROCEDIMIENTO PARA LA ATENCION EN CASO DE HOSTIGAMIENTO SEXUAL, ABUSO

SEXUAL, DISCRIMINACION, ACOSO, MALTRATO Y VIOLENCIA EN INSTITUCIONES DE

EDUCACION SUPERIOR

( /mums FARA LA ATENCION EN CASO DE HOSTIGAMIENTO SEXUAL, ABUSO SEXUAL,
DISCRIMINACION, ACOSO, MALTRATO Y VIOLENCIA

VI. |DE LAS SANCIONES f

|4NEX0 1: GLOSARIO J

[ANEX0 2: FORMATO ACTA DE HECHOS |

CONSIDERANDGQO

Que la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece en el articulo 1° 12 obligacién por paite
de todas lzs autoridades en sus diferentes drdenes de gobiemo y en el 4mbito de sus competencias ¢l promover,
respefar, proteger y garantizar los derechos humanos, de conformidad con los principios de universalidad.

interdependencia, indivisibilidad y progresividad.

En ese sentido, el Estado mexicano esté obligado a prevenir, investigar, sancionar y reparar Jas violaciones a Jos

derechos humanos, en los témminos que establezcan los Acuerdos y v Tratados Internacionzles como la Convencidn
siglas en inglés), Iz

sobre |a Eliminacion d¢ Todas las Formas de Discriminacién conmra la Mujer (CEDAW por sus
Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violenciz contra la Mujer, conocida como la
Convencién de Belem do Para, Convencién sobre los Derechos de] Nifio ¥ demés ordenamientos aplicables.
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Que el arJCLIo 4°, Coqsurumonal establece entre otros aspectos que la mujer y el hombre son iguales ante Ia. Jev
s del Estado se velara y cumplird con el principio del intsrés superior de la

que en todas las decisiones y actuacione
nifiez, garantizando de manera plena sus derechos, este principio deberd guiar el disefio, ejecucion, seguimiento y

=valuacion de las politicas publicas dirigidas a |z nifiez. Los ascendientes, tutores y custodios tienen la obligacién de
sreservar y exigir el cumplimiento de estos derechos y principios, por lo tzato e] Estado otorgaré facilidades a los

nartictlarac nara 'n|.n r\f\f‘(‘ll"[l‘r,an 2l ammnlimientn de Ine darachoe da 1o »
L Al atiabe el

ue lz violencia contrz la mujer por razén de género refiers una forma de discriminacién inhibiendo gravemente
acidad de la mujer de gozar de derechos y libertades en pie de igraldad con el hombre; implica una violacién a

2pa
derechos humanos reafirmando estereotipos de género, negando la dignidad, autodeterminacion y el derecho a

sus

desarrollo.!

Que la Sec rctgrl'a de Gobernacion Federal pot conducto de |2 Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la
Violencia contra las Mujeres (CONAVIM), derivado de diversas solicitudes presentadas por diferentes Ascciaciones
ocho

Civiles, asi como por las propias Comisiones Nacional y Estatal de los Derechos Humanos; emitié con fecha
4= abril del afio dos mil diecinueve, la Declaratoria de Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres para 50
i blc, por ¥ dolenciz femi uj.CidE.

municipios del Estado de Pus
Que enire los compromisos asumidos por &1 Gobierno del Estzdo a través.de la Secretarfs de Educacion, para dar
implimiento 2 la Declarzioria de Alerta de Violencia de Género conwa las Mujeres para el stade de Puebla
los linezmientos o =lementos base para la elaboracidn

(DAYGM), s= encuentra el implementar y dar seguimiento 2
del protocolo pera la prevencién, de éccién, atencion, erradicacién y en su ceso sancidn, 2 los casos de
i de acoso y hostigamiento sexual 2l interior de las institucionss

discrimimacién, maltrato, acoso y viclenc

educativas de cualguier nivel,
ies de esta Sec tar estrategias para S?.r\’a(“._l.?.“d“!‘ la integridad
i en los pianteles

las responsabilidades
dgice v e*‘poc‘ﬂnal de 1
¢ que = fin de dar cumplimi

jerss durante sp estanc
or el Got:amo del Estado,

stablzcimiento de mecanismos ¥ procedimientes

vida libre d= violenciz a favor de n
Jientas de esta Secrata;

Que v

(ue une de
fisica, psicold

ativas depend

i6 Puhtfca de los :.st 2do

Que en virtud de [0 expuesto y en términos de los articulos 1, 3, 4,y 19 de la Constifuci
Unides Mexicanes: 2, 7, 8, 30, 33 fraccién XV y 42 de Ja Ley General de Educacién; 1, 6, 8, 10, 12, 13, 17 £7
37 fracciones IX a la XIV de la Ley General de los Derechos de las Nifizs, Nifios y ").GU[’SCL-” es; 7 11 y 17 c‘ﬁ- la
i, 8 fracciones 1y I, 9 fracciones il y I, 10y kL de

Constitucion del Estado Libre y Soberano de Pueble; 1, 2

Iz Ley de Educacion del Estado de Puebla; 1, 2, 3, 4, 12, 25, 26
hos de las Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado Libre y bobcrano de Puebla; y 3, 5 fraccion [, 6, 14, y 16

cacciones I1, XITT y XLIV del Reglamento Interior de Ja Secretaria de Educacion, se emite el siguiente:

PROTOCCLO PARA LA PREVENCION, BETECCION, ATENCION
Y EN SU CASO SANCION, POR HECHOS DE HOSTIGAMIENTO SEXUAL,
USO SEXUAL, DISCRIMINACION, ACOSO, MALTRATO Y VIOLENCIA
'TES Y MUJERES DE INSTITUCIONES

OI\'TRA DE NINAS, ADOLESCENTES
EDUCATIVAS OFICIALES Y PARTICULARES INCORPORADAS

ALA .SECRETA_T{IF_A DE EDUCACION DEL ESTADO DE PUEBLA

, 34, 36 2] 41 de la Ley para |a Proteccidn de los

I. DISPOSICIONES GENERALES
L.1. El presente Protocolo es de observancia inexcusable para todes las instituciones educativas oficiales y
particulares incorporadas al Sistema Educativo y estan dirigidos a todas las personas que conforman la comunidad

| ONU: Comité pare la Eliminacion de la Discriminacion Conta |z Myjer (CEDAW,) Recomendaciones Generales N® 15: la violencia contra la mujer,
disponible en htto /v un orgAvomeny ateh/daw/cedmw/recommendations/recomme-sp hom” sp.him v N® 35 sobre |2 violencia de género contra la mujer, por
{u que s¢ petualiza |2 recomendacion general N°199 disponible en-honerfwww refivorld org expublisher. C EDAW GENER AL 322100204 () hmil, -
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i ir, ctar, atender y

escolar y aplicables a alumnas de las citades instituciones educativas, con el objetivo de prevenir, detectar,
utoridad competente las situaciones de violencia suscitadzs en el imbito

€N sU caso sancionar a través de la s
educative el contra de nifies, adolescentes y mujeres, mediante la aplicacidn de acciones y directrices que
garanticen la proteccidn de sus derechos fundementales

Al e e

T ac I‘HH]P'W.E(_‘ am o pordn tar r]n nup:-nn'-! (‘
e oo PErEns

madres de familia o tutoras que integran la cumurl‘_ad esc uf U':Clc.l'l exc.lmaas de }o esi brcc:]do en el presente
protocolo, debiendo para tal efecto sujetarse z los proced[rr.-.senlas ¥ mecanismos para la proteccién de sus
derechos humanos con base a lo dispuesto en La Ley General de Acceso de las Mujeres 2 una Vida Libre de
Violencia, Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion, Ley General de Responsabilidades
Administrativas y Ley para la lgualdad entre Mujeres v Hombres del Estado de Puebla, asi como e] Protocols
pera la Prevencion, Atencién y Sancién del Hostigamijento Sexual Y Acoso Sexual en las Dependencias v

Entidades del Gobierno del Estado de Puebla.

rse 8

L3. La Subgecretaria de Educacién Obligatoria ¥ la Subsecretaria de Educacion Superior confirmarén que

'r -
en los planteles educatives, en cualquier evento relacionzdo con los hechos sefizlados con ant elacién, dando
cabo las acciones pertinentes para la prevencidn, deteccidn,

seguimiento a |os mismos, vigilando se lleven a
atencidn v en sU caso sancidn.

directive, docente, de apoyo y asisienciz a [a educacion

y de toda persona que tenga conocimiento de
so, maltrato y violencia que suffan o hayan
dades competentes

I.4. Es deber de la ¢ de] funcionario piblico, I

eg rantes de la comunidad escolar
buso sexual, discriminacidn, ac
niento de forma inmediatz 2 las eutori

dependiente de esta Secrstariz, de in
hechos de hostigamiento sexual,

sufrido nifies, adolescentes v mujeres; hacerio da] conocir

(J

para su debida iniervencion.

Guardar silencio respecto de o r hecho sefialado, implicara ¢

fectas del presente Protocolo se entenders por:

oridad competente en el que se describe el caso de

sexual en contra de unz zlumna de lzs

¢ hechps: Al documento gue realiza la zu
i6n, acpso, maltraio, violencia, hosugamlenzo sexual o abusg

instituciones educativas oficizles y particulares incorporadas al Sistema Educativo

Agresor o agresora: A la personz que inflige cualquier tipo de viclencia contra las mujeres’.

slumna: A la nifia, adolescente o mujer inscrita en institucionas educativas.

fwd

Coeduczacién: A la accion educativa que potencia la igualdad real de oportunidades y eliminacidn de cualquier
tipo de discriminacidn por razén de orientacidn sexual, identidad de género o expresion de génera.

Cemunidad Escolar: Al conjunto de personzs que comparten espacios educativos, considerando a alumnos

Ceniu 118
madres, padres de familia, tutoras o tutores, jefatura de sector, inspectoras e inspectores de zona, supervisoras ¥
supervisores, directivos, docentes, técnico docentes, persona) administrativo, de apoyo y asistencia 2 Ja educacion de

cada escuela.
Abuso Sexuzl: A toda actividad sexual que sucede entre dos personas sin que medie el consentimiento de

élguna de ella
afo YII. Publicadz en ¢! Diario Oficial de |a

* Ley General de Aceeso o las Mujeres a una Vida Libre de Violeneia 2007 Capitulo [ Adlculo 3

federacion el Dia 0] de fehrero de 2007.
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Discriminacién: A toda distincién, exclusién o restriccién que, basada en el origen étnico o nacional, sexo
edad, tzlla pequefia, discapacidad, condicién social o econdmica, condiciones de salud, embarazo, lengua, religion
opiniones, preferencias sexuales, estado civil o cuzalquier otra, tenga por efecto impedir o amular el reconocimiento o

¢l gjercicio de los derechos v lz iguzldad real de oportunidades de las personas.’

Acosor A los hechos de hostigamiento, intimidacion, persecucion o molestia de una persona 2 otra, que generen

incomodidad o disconformiidad en el otro.

Maltrato: Al uso de la fuerz
que &jerza o genere en conira de una persona.

a 0 poder a través de violencia fisica, psicoldgica, emocional, negligencia u omision

Etaric: Perteneciente o relativo a la edad de una persona’.

L

iccaliz: A la Fiscalia General del Estado de Puebla,

53]

Indicadores especifices: A las caracteristicas que estdn relacionadas directamente con las violencias descritas

en el presente Protocolo.

Indicadores inespecificos: A las caracteristicas que no necesariamente estan relacionadas con las violencias

deseritas en el presente Protocolo, sin embargo son m

anifestaciones z Jas que se deben dar puotual seguimiento.

aras

énero: A la vision cientifica, analitica y politica sobre las mujeres v los hombres. Se propone
¢ Iz opresion de género como la desiguzldad, la injusticia v 1z j rmqu cion ge lzs personas
basada en el género. Promueve |a igualdad entre fos géneros a traves de la equidad, el adelanto y el bienestar de las
mujeres; contribuve a construir una sociedad en donde las mujeres v los hombres tengan ¢l mismo valor, la iguzlda
e dercchos y oportunidades parz accader a los recursos 2condmicos y a la representacidn politica y social en los

o

o

ambitos de toma dz decisiones.

ret de Educacion del Estado de Puebla,

S in: Hematoma llamado equimosis que e causado por una fuerte succidn con la boca.

suoilncidn: H

ifia, adolescente @ mujer 2 quien se le inflige cualquier tipo de viclencia.®

[1. FRINCIFIOS RECTOR

EI procedimiento de atencidn y segiimiento de casos, en materia del presente Protocolo, se debe guiar por los
siguientes principios:

Respeto 2 la dignidad: Las personas responsables de las nifias, adolescentes y mujeres pertenecientes a la

comunidad estudianii] debzn salvaguardar los derechos humanos de las partes que se vean involucradas en acciones

y omisiones que se consideren Violencia de Género para los efectos del presente Protocolo.

e ¢l Diarig Oficial de la federacion el Diz 11 de junio de 2003,

3 Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion. Cap. 1, Ant. 4. Publicadz ¢n
* Real Academia Espadiola.
Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion. Cap. I, Art 5, Pérrafo X1. Publicada en el Diario Oficial de |2 federacion <] Diz 11 de
Junio de 2003
* De acuerdo con l2s Naciones Unidas/Derechos Humanos: Se entenderd por “victimas™ las personas que, individual o colectivamente, hayan
sufrido dafios, inclusive lesiones fisicas o mentales, suffimiento cmocional, pérdida financicra o menoscabo sustancial de les derechos
\,_esldcmn penal vigenle en fos Estados Micmbros, incluida la gue

fundamentales. como consecuencia de accions=s b omisiones que violen l2

proscribe ¢l abuso de poder
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Debida Diligencia: Lz actuacién y orientacién obligatoria e imparcial del personal adscrito a la Secretarfa pars
tomnar las medidas, acciones y procedimientos necesarios que impliquen [a prevencidn, deteccidn, atencidn y en s
acciones y omisiones que vulneren la dignidad de las nifias, adolescentes y mujeres en

caso sancién de aquellas
calided de a]umnas.

Confidamerialida s, La mrﬁv-vw-ar\-nr da Iar nareanac imnlicadoe dabard limitorca o loc avtaridadar mertinentas o
SEDIr IMIETIE 2 ooED zinonidager pemnenisc

Lidag: las harsdnec imal
que amerite gonocerle, a fin de aplicar el presente protocolo, manteniendo la debida secrecia en fodas las etapas del

procedimiento, protegiendo la intimidad dz los involucrados,
e inmediatas para las personas

Accesibilidad: las acciones, medides y procedimientos deberén ser accesibles e
e condiciones.

involucradas, buscando en todo momento que [as partes participen en icualdad de

I. El personal dependiente de la Secreterfz, y demés integrantes de la comunidad escolar, tienen el
compromiso d¢ garantizar un entomno seguro dentro de los espacios educativos, mediante &l desarrollo de valores,
actitudes y comportamientos que rechacen la violencia v prevengzn conflictos, propiciando una convivencia

armoénica y el ilnpulso integral de la comunidad escolar.
[I12. Todo mecanismo de pravencion que se efectie en las instituciones educativas deberd estar encaminado a
ilitar que las nifies, adolescentes y mujeres a que se refiere el presente protocolo se empoderen y sean capaces de
tomar decisionss con respecio a sus proyectos de vida de manera consciente, libre y autdnome; adquieran valores y
principios mediante la prictica y se involucren en la realidad social que les rodez, bajo los principios de una sana
convivenciz escolar y una cultura de paz con perspectiva de género

Lo anterior implica que el personal dependiente de la Secretariz, asi como madres y padres de familiz, toioras,
tutores de cada plantel escoler, deben ser corresponsables con el proceso de formacion del
deberdn considerar de manera diferenciada y coordinada las acciones que se detallan a continuacién de forma
enunciativa més no limitative, 2 fin de contribuir puntualmente 2 prevenir
oso, maltrato y violsncia en contra de nifias, adolesce

alumnado, por lo cual

situzcicnes de hostigamiento sexual,

tesy mujeres:

abuso sexual, disgriminacion, ac

z. Reforzar la| formacién de valores como: responsabilidad, justicia, libertad, honestidad, humildad, unidad
peto, sororidad, solidaridad, compromiso, igualdad, equidad, amor, paz, tolerancia, lealtad, entre otros

Cuestionar antivalores como: deshonestidad, injusticia, intolerancia, violencia, indiferencia egoismo,
2, 4, 4, Eg

etnocentrismo, envidia, conformismo, entre olros.

¢, Desarrollar estrategias que permitan mejorar la convivencia armdnica y la garantia de los derechos humanos

d. Promover y fortalecer la cultura de respeto 2 la diversidad y la no violencia, mediante el dialogo; la
cooperacion y la participacion de la comunidad educativa en todos los niveles.

e. Fortalecer estrategias de coeducacién en el salén de clases y e la institucion, que im
educacién se imparten en condiciones de equidad e igualdad.

f. Propicier la identificacién, el reconocimiento y el manejo de emociones, zsf como la forma de exp

aserfjvaments.
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2s influencias familiares v socizles que kan marcado

r_ 1 o S § . . .
. Apoyar a que cada nifia, adolescente o mujer identifique la
da y que influyen su forme de ser.

b. Promover la reflexion, el intercambio de opiniones, ¥ argumentacion como defensa de criterios, comprension
v respeto de los puntos de vista de cada persona.
[
i Promover la corresponsabilidad con madres, padres de femiliz, futoras, tutores, y custodios en el seguimiento
|de] gesarrollo académico y actividades que ejecuta lz institucion educativa.
. Forwalecer las capacidades y vinculos afectivos con madres o padres de familia, tutoras o futores, considerande
estos como uno de [os pilares de la educacion y cel2 tresmisién de valores.

o
. Desarroliar proyectos de prevencion de l2 violencia, dirigidos 2 toda la comunidad escolzr, tomando en

consideracitn lz edad y las necesidades situacionales.

I. Observar v estar alerra ante cualquier cambio de conducta de nifas, adolescentes y mujeres dentro y fuera del

aulz o cualguier indicador asociado a J2 posibilidad de violencia.

¢ relacicna el personal adscrito a la Secrefaria con

ficar e implementar estrategias de proteccion 2n Iz institucidn educativa a fin de prevenir hechos de
exual, abuso sexual, diseriminacion, acose, malirato V¥ viglercia en contra de nifias,

Comocer los lineamientos o dispesiciones normativas que regulen |2 proteccion de los derechos de mifies,

o
[adcies-*:mzs y mujeres que garantizan una vidz libre ge violencia,
I

zs de la informacidn {celulares, computadoras, tableias,

5. Crientar v concisntizar sobrz el uso de tecnolog! ]
f ble, a fin de evitar que su uso vulnere su integricad y ]al

correcs electronicos, redss sociales, gte.); de

de otras personas, considerando la edad y lzg

. Recibir orientacién por parie de personzl especializado para cada tema que sea abordado.

| 4. Actividades escolares, recreativas o ludicas, que fortalezcen el respeto a los derechos humanos.

b, Juegos cooperativos y de roles no estersotipados con perspectiva de género.
c. Talleres, encuentros, foros, charlas u ofros evenios, que permitan fomentar la deconstruccién de estersotipos

de género, sociales, culturales y etarios, entre 0tros.
as vivencizles y participativas en las que se prioricen experiencias ¢ inguistudes de

. foros, cine, teatro, paneles, etc.) que permitan analizar las consecuencias de

d. Recurrir 2 metodolog!

nifias, adolescentes o mujeres, (tallere
iento sexual, abuso sexual, discriminacion, 2c0so, maltrato y violencia,

=)

hechos de hostigam
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e. Aplicacién de la metodologiz establecida en los procesos de ensefianza y aprendizaje que se utilizan en el aula

de clases. -

culos de didlogo e implementacin de circulos restaurativos pera ¢l intercambio

£ Establecer el desarrollo de circ
de opiniones o atgumentos.
|
ectivos gue permitan promover relaciones de cooperacion, sororidad ¥ solidaridad,

g. Impulsar trabajos grupales o colecti

=)

=29

k. Otorgar el tiempo y espacio necesario para atender fas manifestaciones o expresiones de emociones.

i Realizar campafias de sensibilizacién contra todo tipo y modalidad de violencia con el compromiso y
participacion de los integrantes de la comunidad escolar.,

J. Fomentar lz participacién de madres o padres de familia, tuteras o tutores en circulos restzurativos v reuniones
de grupo.
k. Realizer actlvidedes con madres o padres de familiz, tutoras o tutores con el objeto de crear y fortzlecer

habilidades emocionales, cognitivas, conductuales y de solucidn de conflictos.

n

()]

l. Fomentar el diglogo 2 fin de prevenir y evitar el silencio frente a situaciones de violencia.

1. No eémitir i permitir comentarios ofensivos o en doble s=ntido que violenten lz identidad, ni utilizar apodos.
a. Observar, vigilar y mantener un consfante control de espacios flsicos, de irénsito esceso, tamporal o no

utilizados en las instituciones educarives.

2. Recibir orientatidn por parte de persoral especializado para cada teme.que sez abordado.

retarfa. es

IV.1. El personal flependiente de la Secretariz, es
sexual, abuso sexual, diseriminacién, acoso, maltrato v vio

responsable de identificar cualquier hecho de hostigamiento

lencia en contra de nifies, adolescentes y mujeres en les

instituciones educativas.

las instituciones educativas del Estado en el
contra Ja integridad de nifias, adolescentes ¥
tigamiento sexual, abuso

En este proceso, serd de suma importancia sncausar z] personal de
desarrollo de su capacidad, para denunciar cualquier hecho que atente
mujeres, en razon de ser parte fundamental en el proceso de deteccién de hechos de hos
sexual, discriminacién, acoso, maltrato y violenciz,

Asimismo, es fundamental que los demds Integrantes de la comunidad escolar, cuenfen con informacién
oportuna que permita detectar la existencia o posibilidad de situaciones de violencia que vulneren lz integridad ds

nifias, adolescentes y mujeres,

idad o existencia de

IV.2. La deteccibn constituye unaz condicidn bisica para intervenir ante la posibilidad
hechos de hostigamiento sexual, zbuso exual, discriminacion, acoso, maltrato v violencia en cortra de nifias,

adolescentes y mujeres.

IV.3. Los indicadores enlistados en este zpartado, por sf solos, no son evidencia de que nifias, adolescentes y

mujeres estén siendo objeto de hostigamiento sexual, abuso sexual, discriminacién, acoso, maltrato y violencia, por
lo tanto, deben considerarse tinicamente como herramientas de 2poyo y orientacidn en el proceso de deteccidn; no
obstante, se recomienda valorar v dar seguimiento-a los indicadores que se hayan detectado, infermando, de manera
inmediata, al personal directivo de Ja institucién educativa o zutoridad correspondiente.
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fin de identificar cualquier indicio o hecho de hostigamiento sexual, abuso sexual, discriminzcidn, acoso,
y mujeres en instituciones educativas, es imprescindible

A
fe

maltrato y violencia en contra de nifias, adolescentes )
considerar los siguisntes indicadores inespecifices y especificos, sefialados de manera enunciativa y no limitativa:

2. Cambios bruscos en su comportamiento o estados de animo.

b. Sentimientos de culpa, desgano, apatia, silencio persistente, aislamiento, anorexia.

c. Atagues de ira,
d. Crisis de llanto sin explicacion.

|
J
’| e. Cambios en ¢l tipo de su vestimenta,

o de ir a casa o abandono del hogar.
alimentacion.

s en actividades gue antes disfrutaba.

L. Desinteré

erés en las actividedes vinculadas al aprendizzje y a la escuele.

i. Desior

i para concemirarse, distracsién consiante.

des grupales o fisicas,

|
|
J I, Evasion o desinterds ds participar en juegos o actjvidades g
!

m. Desercion escolar.

———

| n. Negarse a ir 0 permanecer en |a institucion educativa o aula.

0. Enuresis (micciones incontroladas) o encopresis (defecacion involuntaria).

p. Malestares fisicos constantes

q. Manifestaciones auto-agresivas de distinto tipo (cortarse, golpearse, ponerse en situaciones de riesgo fisico,

arrancarse el cabello, rascarse hasta sangrar y causarse otres lesiones serias que comprometan su salud).

r. Trastornos del suefio (pesadillas, terror nocturno o insomnio).

. Trestornos o cambios notorios en los habitos alimenticios.

¢. Temor o nerviosismo ante la presencia de una persona adulta o miedo a quedarse a solas con una persona

en particular.




Lunes 20 de enero de 2020

] R P e Ul N S
Pertcatco Utlcizl cel Estzdo ce Puebls £ £
et CE S iy i A

exiremo en acercamisnto con oiras personas).

z. Compomamientos extremos (agresividad o rechazo

b. Visitas frecuentes 2] médico o enfarmeria o centros de salud.

=. Temor manifiesto 2 una persona en particular.

ST

d. Marcas en el cuerpo (heridas, hematomas, mordeduras o quemaduras, entre otros)

n explicacién coherente o que no concuerden con la causa expresada.

e. Lesiones, fracturas o esguinces sin

f. Molestias gvidentes (o verbelizadas) en genitales

g)

. Sugilaciones {chupstones).

an

k. Sensibilidad extremaz 2l contacto 0 acercamisnto fisico.

8

i. Dificultades para caminar o sentarse.

j- Escribe, diblja, juega o susfia con imédgenes aiemorizant=s o sexuzl
=

k. Conocimiento de temas sexuales y/o conducta inapropiada a su edad.

I, Testimonio de la victima.

a fin de reconocer algunas
hcchcs de hostipami=nto sexual,

proceso de dereccidén es im
o
adolescentes y mujeres, vulnerando

.4, En
manifestaciones de presuntos zgre I

abuso sexual, discriminacion, acoso, maf ato y 10!
con ello sus circunstancias de bienestar; con lo anterior,
descriptivo cerrado respecto de guien mf’sr: dichos hechos.

n esiar gene rand

en conira de nifizs, 2
no se pretende establecer estereotipos fijos o un perfil

teristicas sn personas menores de

(£

En este sentido, |es esencial difereniciar claramente lz presencia de estes carac

edad y adultas, que pueden relacionarse con los indicadores planteados con antelacion.

2. Falta de empatla (dificultad para comprender las emociones de las otras personas

b. Baja autoestima.

c. Generalmente no autorregula o reflexiona sobre su comportamiento v/o emociones.

d. Se considera el tentro de atencion y sujeto de protagonismo.

e. Presentz bajo rendimiento en estudios, ausentismo o repeticién de cursos

f. Presuncidn de esiar consumiendo de alcohol u ofras drogas.

2. Presentz trastorngs de conducta.
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. reproduciendo conductas agresivas en el contexto escolar,

h. Cuenta con a.mecadenres familizres de viclencia,

i. Expresz actitudes desafiantes y amenazantes hacia compafieros y personas a su alrededor.

. Fosee un limitado desanrollo en el manejo de sus emociones y solucién de conflicles.

|
¢ Presenta una actifud hestil y desafiante con compafieros, docentes padres de familiz o tutores.
ede asumir ¢l rol de lider ante un grupo con caracteristicas parecidas (agresion, actitud desafiants, hostil,

i=ntre ofros).

m. Uso de informacién inusual para lz edad sobre temas sexuzles.

r. Conocimiento de temas sexuales y/o conducta inapropiada 2 su edad.
o. Forzar a otras persenac a realizar juegos sexualizados: reproduce hechos sexuales que exponen conocimigntos
acorde 2 su edad, que comprometen su integridad fisica y psicosexual.

]

es (“‘es un desasire?, o

ivas y expresiones negativas hacia nifias, adolescentss y muje
‘se viste de forma provocariva®, “es

[' 2. Presenta -':a:'as gxpectat
leime da”. “es incon rolm ¢”, “dafna al grupo”, “sale con muchos”,
5\

misGzines en contra de nifes, a

i
=
i
o
i
o
o

¢. Oculta lesiones de nifies, adolesczntes y mujerss mediante explicaciones poco coherenizs, conradiciorias e Hogices,

tes v:mujeres de consituir relaciones sociales (no Je permite visitar amistades y/o pariznies).

e. Tiende 2 naturalizar la violencia como forma de relacién interpersonzl y solucion de conflictos.
castigo severo (golpes, humillaciones ente otros que llegan a causar dolor fisico 0 emocional) como

f. Utthza el
mecanismo de disciplina y control.

g Defiende patrones de crianza basados en roles de género y concepciones tradicionales rigidas.
h. No demuestra preocupacion por nifias, adolescentes y mujeres, ni por satisfacer sus necesidades bésicas o por

el contrario puede mostrarse extremadamente protector (a).

i. Muestra apatia, desinterés y/o depresion o presenta un pobre control de impulsos

j- Busca estar a solas con atfias, adolescentes o mujeres en espacios que carezcan de proteceidn o de vigilancia
de ferceras personas.

J Ir, Utiliza lza amenaza o el chantaje afectivo como mecanismo de sumisidn.
Tiende a recurrir al engafio o seduccion, valiéndese de su posicién de superioridad o poder frente a nifias,

ETES.

aaolusbeﬂes Y mujere

m. Forzar a otras personas a realizar juegos sexualizados.
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V. DE LA ATENCION
asistir, acoger y cuider) mediante los cuales el

V.1. La atencion refiere aquellos procesos (recibir, escuchar,
personal dependiente de la Secretarfa, madres, padres de familia, tutoras o tutores y demas integrantes de la
eres de instituciones educativas, en situaciones de

comunidad escolar, deben brindar a nifias, adolescentes y muj
hostigamieniy scxual, abusc sexunl discriminecidn snoso maltmatn v vinlencia; garantizando su seguridad,

proteccion, estabilidad emocional y fisica.

La atencidn es una accién primordial dentro de las instituciones educativas, siendo un mecanismo obligatorio
cuando se sospeche o se tenga conocimiento de que nifias, adolescentes o mujeres se encuentren en una situacion de

violacion de sus derechos.
Por lo tanta, las acciones de atencidn se reelizardn de forma ética y profesional, lo que implica que bajo ninguna
circunstancia se encubrird 2 presuntos agresorss o agresoras, brindando asistencia y atencion inmediata 2 nifizs,

adolescentes y mujeres que lo requieran, respetando sus propias necesidades,

El personal dependiente de Iz Secretarfa y demés integrantes de la comunidad escolar o guien gjerza mecanismos
scar su rol y conocimiento téenico para valorar la situacion de forma integral y presentar la

de atencion, debera fortalecs

informacidén o documentacién que se genere ante las autoridades competentes.

= el

V.2, En el caso de hostigamiento ssxual, abuso sexuzl discriminacion, acoso, maltrato y violencia, es fundamental que
las nifias, adolescentes y mujeres se sientan escuchadas, respaldadas y protegidas por la personz z quien se le haya
confiado la respansabilidad de s atencidn y segnimiento, debiendo para tal efecto llevar 2 cabo lo siguiente:

Tabla 7

Pyl

=
%

enga conocimiento de dichos hechos, lo comunicard en primera instancia al personal

2. El personal que fer
directivo de la institucién educativa, a efecto de coadyuvar en el procedimiento para la atencion.

b. En ¢l ceso de gue se trate del zlumnado o un estudiante denuncie el hecho, ¢l personal dependiente de la
tivo de la institucién deberén mantener la discrecionalidad y confidencizlidad que el caso amerite.

ran

secretarfa y direc

c. El personal dependiente de la Secretaria comunicard en segunda instancia al padre o madre de familia, tutor o
tutora, el presunty hecho cometido en agravio de la alumna, convocéndole a acudir a la institucion educativa a
efecto.de establecer en forma conjunta las acciones a implementar en beneficio de la misma.

d. Si la situacién de discriminacién, acoso, maltrato, violencia, hostigamiento sexual y abuso sexual proviene del
hogar no se contactard al presunto agresor o agresora y se canalizard a la institucién competente (Fiscalia, Sistema
Estatal DIF, entre ofras).

e. El personal dependiente de la Secretaria en forma conjunta con el padre o madre de familia, tutor o tutora,

je acorde a su edad (palabras, tono de voz, posture,

comunicaran a la alumna de manera respetuosa, con lengua
ctodtera), sobre el derecho que tisne de recibir atencidén y proteccidn; tomando en consideracion no llevar 2 cabo

hechos que revictimicen tales como:
¢ Desestimar |a gituacion de violencia.

= Culpabilizar a [a victima.

-

» Iniciar procesos de mediacién con el agresor o agresora.
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En ese orden de ideas se debe COnSldet‘E" lo siguiente:
« Tener una escucha atenta.
« Generar un ambiente de confianza y empatia.

« Permizir libre expresién.
al contarme esto” “Cracias por tenerme la

. Asi mismo, se pueden decir frases como “eres muy valiente

confianza para contarme esto” “Lo que paso no es t0 responsabilidad™.

comunique el hecho al personal directivo, en conjuntc con 2
de familia, tutors o tutor, deberdn generar un ambiente de

‘.‘J

|, En caso de que sea una tercera persona gu
}psrson& que comunicd el hecho y lz madre o
2 refe nforméndole que contard con el apoyo gue requiera.

ie =scucha atentz ante el hecho

Lol

fconfianza, y de sc

g. El personal dependijente de lz Secrerariz en conjunto con madres o padres de familia, tutoras o tutores, y en su
caso con la p:rsma que comunicd el hecho, instrumentaran un acta de hechos (FORMATO ANEXO [), en la que

se estableceran datos generales de la nifia, adalescente o mujer que se atiende, de |2 madre o padre de familia, m.orajr
de tiempo, modo v lugar]

[ acta v de las persenas involucradas asi como, |45 circunstancies
dose a la misma la informacion y documentacién de la atencién brindada.

~

0 o G\. qU}Sﬂ realice &

'l}n

de lo acorremdo. adjunién

flere ser victima, a estar presente en l2 instumentacion del acta de|-
J

‘Jc :aom_ obligar
3 estar presente Y |

upuesto que la alumna quie

d:—b,, contar previamente con la apr
ras sxacias utilizadas por ella.

‘_

ma conjunta con la madre o padre de familia, tutora o tutor, y
ersona que comunicod el hecho, pouén vincularse con instancias extemas de apoye (Fiscalia, Sistema Estaral de

de Puoet la,, S retaria de Scm iéaj[
£ 52

|
JDesar-rol]o I'mg.al de |2 Femilia, Comision
E

h. El personal dependient i

del Estado de ?ueb[z,' Secretaria de Izua
i dicz o legzi), de acuerdo a L..s s;tuac]an:u que

o
grcg"la,-' = in —=J_~.u|pl:1ar'.a Lpsl \.‘J'E'J‘.-_;

facultades y si ésta lo amerita.

. Es importante anzalizar y evaluar los posibles riesgos de que la alumna vuelva a ser victima de algun hecho de
Itrato, violencia, hostigamienta sexual y abuso sexual por ello deberd evitarse cuziqui

discriminacion, acosp. ma
contacio o entre la alumna y el presunto agresor 0 agreésora,

ers comunicarse a las autoridades competentes de acuerdo 2 la estructura organizacional de la

{inacién de Promocidn al Derecho Educativo, Direccion General Juridica y de Transparenciz de

esta dependencia y Secretarfa de la Funcion Publica a fin de que puedan tomar las medidas necesarias al respecto,
evitando de esta forma se continde vulnerando los derechos o la in tegridad de nifias, adolescentes y mujeres.

j. El personal dependiente de la Secretaria orientar a las madres o padres de familia, futoras ¢ futores para que
acudan a las instancias o antoridades externas competentes para denunciar hechos de discriminacion, acoso,

maltrato, violencia, acoso sexual y hostigamiento sexual,

k. Si el hecho es ejercido por personal dependiente de la Secretaria, las acciones mencionadas con antelacién

deberan llevarse a cabo a través del inmediato superior del
lo establecido en la normatividad vigente; asimismo, ¢l inmediato superjor

|2 Direccién General Juridica v de Transparencia quién a través de la
jue

presunto agresor o agresora o al nivel educativo

correspondiente y se atenderd conforme 2
resor 0 agresora dard vista a

del presunto ag
Direccion des Re

injcien los trdmites administrativos COJ""(ESpOHulEDE s, y en su caso, la autoridad correspondiente asesorard @
niliares para que presenten la denuncia resp

far

laciones Laborales hard Jo correspondiente al | Orgzno Intemo de Control de la Segretaria para g
Jos

ectiva ante la Fiscalia.

CCl
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L. En caso gue algtn integrante del alumnado sea el sefialado como presunto agresor o agresora, la capacitacién y
vineulacién can otras instituciones que presten servicios de asistencia psicoldgica, sera primordial para la atencién v,
deconstruccidn de las conductas establecidas en el presente apartado.

f n leberd solicitar intervencidn de la Sacret

. £n caso de abuso sexual en flagranciz se deb !
su equivalente en los tres niveles de cobiemo (federal, estatal o municipzl) o ensucasoala

. El personal que tenga conocimients de dichos hechios, lo comunicard en primera instancia 2] personal
cedimiento para Ja atencidn,

directivo de la institucion educativa, a efecto de coadyuvar en el proced

5. En el caso de que el alumnado o un estudiants denuncie algin

fe lz institucidn deberd mantener discrecionalidad y confidencialidad que €l caso amerite.

1 hecho o tipo de violencia, el personel directivo
delz e}

¢. Si Jos hzchos de discriminacién, acoso, maltrato, violenciz, hostigamiento sexval o zbuso sexua) son gjercidos
por personal dependients a la Secretaria, la persona que tenga conocimiento o sea victima de los mismos, debers

recurrir al inmediato superior del presunto agresor o agresora o al nivel educativo comespendients y se atenderd

conforme a lo establlecido en la normatividad vigente.

Asi mismo, el inmediato superior del presunto agresor o agresora deré vista 2 la Direccidn Genera) Juridica y de
Transparencia quién a través de la Direccidn de Relaciones Laborales hars Io correspondiente al Organo Interno de
Control de la Secretaria para que inicien los trémites adminisirativos corTespandientes, y en su caso, Iz autoridad
correspondiente asesorard a los familiares para que presenten Ja denunci respectiva ante la Fiscalia.

d. El personal |dependiente de la Secretaria que tenga ¢
elumna, de manera respeluosa, con lenguaje acorde 2 su edad (;
el derecho que tiene de recibir atencién y proteccion; tomando en consideracién no llevar a cabo acciones gue

la revictimicen tales como;
» Desestimar la situacidn de violenciz.
¢ Culpabilizar a |a victima.
* Iniciar procesos de mediacién con =l agresor o agresora.
En ese orden de ideas se debe considerar los siguiente:
« Tener una escucha atenta,
* Generar un ambiente de confianza y empatia.

* Permitir Jibre expresidn.

* Asl mismo, se pueden decir frases como “Estoy para apoyarte” “Gracias por tenerme Ja confianza para

contarme esto” “Lo que pasé no es hi responsabilidad”,

e. El personal dependiente de la Secretar(z en conjunto con la persona que comunicé el hecho deberzn generar
un ambiente de confianza mostrando una actitud de respeto z la situacion y estado emocional de la alumna,

estableciendo empatia ¢ indicando que cuenta y contaré con el apoyo que requiera.

f. El personal dependiente de Iz Secretaria de Ja institucidn educativa e conjunts con la persona que comunicd
el hecho, instrumentardn|un acta de hechos (FORMATQ ANEXO 1), en la que se establecerdn las circunstancias

{de tiempo, modo y lugar de lo acontscido. adjuntandose a la misma Ja informacion y documentacidn de la atencidn|
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brindada. En el supuesto de que la slumna quiera estar presente y manifestar el hecho del que fue abjato-,.sje

asentarén en el acta las palabras exactas utilizadas por ella.

ia a solicitud de la alumna deberd requerir el apoyo de instancias
Familia, Cornisién de Dereches fumanos d=l Estado
jud del Estado de Puebla, Secretaria de [gualdad

sicol6gica, social, médica o legal), de

| g El personal dependiente de la Secretar
externas (Fiscalia, Sistema Estatal de Desarrollo Integral de la
de Pusblz, Secretaria de Seguridad Publica, Servicios de Sa
Sustantiva) a fin de que se brinde asistencia personzl e interdisciplinaria (p
scuerdo a las situaciones que se presenten y si ésta lo amerita.

sgos de que la alumna vuelva a ser victima de algin hecho de
xual por ello deberd evitarse cualguier

h. Es importante analizar y evaluar los posibles rie
discriminacion, acoso, maltrato, violencie, hostigamisnto sexual y abuso se
contacto entre la zlumna y el presunto agresor o agresora.

| Lo anterior debera comunicarse & las autoridades competentes de acuerde e la estrucivra organizacional de la
Secretaria, Direccion General Juridica y de Transparsncia de esta dependencia y Secretaria de |a Funcion Piblica, a
fin de que pusdan tomar las medidas necesarias al respscto, evitando de esta forma se contintie vulnerando los

derechos o la integridad de las mujeres.
forma inmediata a las

e

i, EI personal dependiente de la Secr taria orientaré a la alumna para que acuda de
les axrernas competentes (Fiscalia) para dentneiar los hechos de

eamiento sexuzl o abusa sexual.

b

discriminacion, acoso,

instancias o autoridace
5

I Jeberd solicitar intervencion de la Secretaria de Seg -
su equivalente en los tres niveles de gobiemo (federal, estatal o municipal) o en su ceso z [a linsa tel i il

B
&
o0
o
=
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&%)
O

t

sto sexuel, abuso sexuel, diseriminacion, 2coso, mzlirato y vioiencia
en institucionss educativas, se deberan & i

en conira
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2. El personal directivo o el inmediato superior del presunto agresor o agresora informard a la madre, padre de

familia, tutora o tutor.

3. Elaborar el Acta de Hechos.
gos de que la alumna vuelva a ser victima de 2lgiin becho de

4, Es importanie analizar y evaluar los posibles ries
ual y abuso sexual por ello deberd evitarse cualguier

0
discriminacion, acoso, malirato, violencia, hostigamiento sex
contacto o entre la alumna y el presunto agresor 0 agresora.

5. Si el hecho proviene del hogar se notificaré por escrito de manera inmediata 2 las instancias gque tienen
atribuciones para |z proteccion ¥ ayuda a nifias y adolescentes.
6. El personal directivo o ¢l inmediato superior debera vincular inmediatamente 3 la madre, padre de
tutor, con las instancias que tienen atribuciones para la proteccion, asistencia y ayuda a

familia, tutora o
victimas de estos hechos.

7 En caso de abuso sexual en flagrancia se deberd solicitar intervencién de la Secretaria de Seguridad Pablica o
su equivalente en los tres niveles de gobiemo (federal, estatal o municipal) o en su caso a la linea telefonica 911,
8 Realizar el informe con carécter de urgente y por escrito 2 las autoridades competentes de acuerdo a la
scretaria, a la Coordinacién de Promocion al Derecho Educativo, a la Direccion

estructura organizacional de fa 8
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ento a la Secretariz de la Funcidn Ptblica,

General Juridica y de Tran
anexando copia del Acta de Hechos

Sparencia quien a su vez haré del conocimj
¥ documentales con las que se cuente solicitando su intervencién.

9. Integrar expediente Yy Tegistro del caso ante la Direccién General Juridica y de Transparencia.
En caso d= alumnas de [nstituciones de Educacién Superior:
1. La perspna que conoce del hecho debers informar con urgencia 2 la Direccion de Ia escusla o en su caso al

inmediato superior de| Presunto agresor o agresors.

2. Elaborar el Acta de Hechos,

3. Si el hecho proviene del hogar se le brindara el 2poyo necesario parz la vinculacion inmediata con las
instancias que tienen airibuciones Ppara la proteccién y ayuda a victimas de estos heches.
con las

4. El personal directivo o el inmediato superior deberd vincular inmediztamente a peticién de la alumna,
instancias que tienen atribuciones para la proteccién, asisiencia y ayuda a victimas de estos hechos, informéndole de
la importancia dg la denuncia Y de la atencidn que debe recibir tanto medica ¥ psicoldgica.
5. El personal directivo o el inmediato superior deberé orientar 2 la alumna.para que informe, si es su decisidn, a

as instancias o autoridades externas

SU madre o padre de familje, tutora o tutor ¥ acudan de forma inmediata, a |
competentes para denunciar.

¢ solicitar intervencién de la Secretariz de Seguridad Publica o
, estatal o municipal) o en su caso a la Jinea telef 1

Lrs
5

12
efa
|

6. En caso de gbuso sexual en flagrancia se de
su equivalente en fos tres niveles de gobiemo (federa

ter de urgente y por eserito a lzs autoridades compeienies de zcuerds z la
e Transparencia, quien 2 su vaz hars

7. Realizar el informe con cardcter
tetarfa, a la Direccién General Juridica yde T
Acia de

acién Piblica, anexando copia ds) A Heches y documentalss con las

estructura organizacional de la Sec
del conocimiento a la Secretaria ds la Fu
que se cuente solicitando su intervencidn,
petiente y regisiro del caso ante a Direceidn General Juridica ¥ de Transparencia,

sl

. Integrar ex

i 148

iz, hostigamiento sexual o zbuso sexual es pecesario
esor o agresora, sin importar qujen

V.4. En casos de discriminacion, malirato, acoso, violenci
sefialar que no se podrd implementar hingin mecanismo de mediacion con el agr
sea (madre o padre de familia, tutora o .tutor, personal dependiente de Iz Secretarfa; etcétera.), ni la posibilidad de
llegar a soluciones alternas 2 un proceso judicial y/o administrativo, i

VL DE LAS SANCIONES
a5 adscritas a [as escuelas plblicas, en su cardcter de servidoras y servidores ptiblicos podrén ser
resulten aplicables, asf como a las determinaciones de la Secretarfa
eliminar

VI1. Las person
rdn capacitarse en los temas abordados ¥ que tiendan a el

sancionados de acuerdo 2 las disposiciones que
e la Funcidn Pablica: quienes a su vez, dehe

cualquier tipo de violencia,
crd las acciones que estime

En el caso de las lescuelas privadas, la autoridad educasva responsable, -establece
conducentes con la finalidad de que, en caso de encontrar posibles infracciones a la Ley de Educacién de! Estado de.
Puebla y demds leyes vigentes, se impongan las sanciones respectivas en wrminos de la ley referida y demds
legislaciones aplicables,
plimiento o negligencia en su aplicacién u observancia por parte del personal
§ contenides en el presente protocolo, serd sancionads en los términos
esponsabilidades Administrativas v demas

en términos

VL2, La omisién, incum
dependiente de la Secretarfa 2 Jas disposicione
de la Ley de Educacién del Estado de Puebla, la Ley General de
disposiciones en la materia; Jo anterior, sin perjuicio de cualquier otra responsabilidad a gue se dé lugar

de |2 normatividad aplicable,

En la Cuatro Veces Heroica Puebla de Zaragoza, a los quince dizs del mes d
ANO PEREZ. Ribrica,

El Secretario de Educacién del Estado de Puebla, C. MELITON LOZAN!
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Para efectos de este Protocolo se aplican las siguientes definiciones:

Viclencia cortra las mujeres: Cualquier accidn u omisién, basada en su género, que les causs dafio ©
sufrimiento psicolégico, fisico, patrimonial, econémico, sexual o la muerte tanto en el 2mbito privado como en

el piblico.”

Cuitura de paz: A la serie de valores, actitudes y comportamisntos que rechazan la viclencia y previensn los
conflictos tratando de atacar sus causas para solucionar los problemas mediante el didlogo y ia negociacion enire las

sersones, los grupes y las naciones.®

Deconstroseidn: Al desmontaje de un concepto o de una construccion intelectuzl por medio de su znélisis,

mosirando contradicciones v ambigiiedades.

Derechos humancs: A los derechos que son inherentes 2 todos los seres humanos, sin distincion alguna de raza,

sexo, pacionalidad, origen émico, lengua, religion o cualquier otra condicion’; parte inelienabls, integrante e

indivisible a los derachos humanas universaies.

Empoderamiento de las rmujeres: Al proceso por medio del cual las mujerss transitzn de cuziquier

3

situacidn de opresidn, desiguzldad, discriminacién, explotacidn o exclusién & un estadio de conciencia,
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| ejercicio del poder democritico que emana del goce

Equidad de génerc: A la imparcialidad y justicia en distribucion de beneficios y responsabilidades entre las

mujeres y los hombres, reconociendo que tienen distintas necesidades y gozan de distinto poder."

Modalidades de Violencia: A las formas, manifestaciones o dmbitos de ocurrencia en que se presenia la

violencia contra Jas mujeres.

" Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion. Cap. I, Art. 3, Parralb |V, Publicada en el Diario Oficial de la federacion el Dia 1] de
junio de 2003

® Naciones Unidas (1998, Resolucion A/S2/13).

* Naciones Unidas. Dercehes humanos Recuperado de: h:1ps_'f;’w\\m‘,un,0{g/csf’sccL|or‘_x‘!issucs-dcpif»%Uman-riyLs!index_html.

M ey General de Acceso a les Mujeres a una Vida Libre de Violencia Cap. I, Ari. 3, Parrafo X. Publicada en el Diario Oficial de la federacion el
Dz 01 de febrero de 2007,

1! Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2002). Integracion de las perspestivas de género ¢n la labor de l2 OMS.

2 Ley General de Acceso a las Mujeres 2 una Vida Libre de Violencia, Cup. 1. Art, 5, Parrafo V. Publicada en el Diario Oficial de la federacion el
Dia 0] de febrero de 2007. :




Sororidad: Es una dimensién ética, politica y préctica del feminismo contemporénec. Es una experiencia de |
2 la bisqueda de relaciones positivas v a la alianza existencial ¥ politica, cuerpo a cuerpo,

nujeres que conduce
mujeres, para contribuir con acciones especificas z la eliminacién social de

subjetividad 2 subjetividad con ofras
todas las formas de opresién v 2l apoyo mutuo para lograr el poderio genérico de todas v al empoderamiento vital de

cada mujer, ¥

Tipes de Violenciz:

# Violencia psicolégicz: Es cuzlquier hecho u omisién o que defle la estabilidad psicolégica, que puede consistir

en: negligencia, abandono, descuide reiterado, celotipia, insultos, humillaciones, devaluzcidn, g ,
1es 'as, rechazo, TCS.T}CuiOﬁ & la autodeterminacién y amenazas, lzs

Indiferencia, infidelidad, con mparacionegs desioructives
de su autoestima = incluso al suicidio,

uales conllevan a la victima a la depresién, al aislamiento, 4 la devaluacidn

» Vioiencia fisica: Es cualquier hecho que inflige dafio no accidental, usando la fuerza fisica o algiin tipo de
a sean intemas, externas, o ambas.

arma u objeto qug pueda provocar o no lesiones

> Violencia patrimonizk Es cualquier hecho u omisién que afecta la supervivencia de la victima. Se manifiesta
entos personales, bienes v

en: la ransformacién, sustraccién, destruceién, retencién o distraccidn de ob bjetos, docum
los

tisfacer sus necesidades y puede abarcar

velores, derechos patrimoniales o recursos scondmicos destinados a sa

dafios a lcs bienas pomunss o propies de |2 victima.

ATEA
IS

# Vielencia econdmica: Es toda accién u omision del Agresor que zfecta la supervivencia econdmica de la
victima, Se manifiesta a través de limitacjones encaminadas a controlar el ingreso ds sus percepciones econdmicas,
asi como la percepcidn de un salario menor por igual trabajo, dentro de un mismo centro laboral.

» Violencia sexual: Es cuzlquier hecho que degrada o dafia el cuerpo y/o la sexualidad de la Victima y que por
tento atenta contra su liberlad, dignidad ¢ integridad fisica. Es una expresién de abuso de poder que implica la
supremacia masculina sobre |2 mujer, al denigrarla y concebirla como objeto.!

Transversalidad! Es el proceso que permite garantizar la incorporacién de la perspectiva de género con el
objetivo de valorer las implicaciones que tiene para las mujeres y los hambres cualquier aceidn que se programe,
tituciones

traténdose de legislacion, politicas ptiblicas, actividades administrativas, econdmicas y culturales en las ins

pliblicas y privadas, '

ws, claves y topfas”, Corporacion Mexicana de

2 Lagarde, Marcela, (2012). Pucre entre mujeres, Sororidad en “El feminismo en mi vidz. Hi
Impresion. México, D.F.
" Ley General de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia. Capitula I, Articulo 16 Pdrrafo I, [, 1, [V y V. Publicada &n e Diario

Oficial de 1a federacion el Dia 0] de febrero de 2007,

" Ley General para la Igualdad entre hombres ¥ mujeres. Capitulo 1, Anticule 0 5, Fracgion VII



NOMBRE:
EDAD: GRADO: GRUPQ:

NOMERE DE LA ESCUELA:

DOMICILIC:
TURNO: GG T
NOMBRE DE LA MADRE, PADREE DE FAMILIA, TUTORA © TUTOR
PARENTESCO
DOMICILIO:
LCCALIDAD O MUNICIPIC
TEL. DE CONTACTO
Siendo las horas, del dia dal ano , estando rsunidos en les
instzlaciones gue  ocupa la instifucion educsiiva sefzlacea Clal &
proemio, los B
(nombre de la Diractora o Director),
{(nombre cs lz persona que Vo
onccimiento del hacho), (la madre, pacre
ae Iar“.h‘ja T'_Lr;o.ra o tutor, (nombre de [a nine,
zdolzscenie o mujer en caso de astar presenta),
{ofros) y testigos
(cuslquier persona dentro de sus

presenciado el hecho); z sfecto de hacer constar

facultades mentales que haya h

pesibles hechos de (hostigamiento sexual, abuso sexual,

discriminacién, acoso, maltrato y violencia), en agravio de (asentar iniciales

de la victima), afribuides alla C {asentar

generales) como supuesio agresor (a).

Hecho continuo, la Directora o Director debera intervenir y dar uso de la palabra &
(persona qua tuvo conocimiento del

v\:-.nlr dh

acién de la madre, pad
gue fue

hecho ¢ en su caso a la nifia, adolescente o mujer previa apro

or para gue manifieste los hechos que sabe y le constan o de los g

{describir las circunstancias de tiempo, modo y lugar).
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Enseguida, solicita la Intervencién a la madre, padre de familia, uiora o tutor para que
e sobre lo narrado

manifiesten lo que consideren pertinente

Hecho seguide, la Direciora o Director conjuniamente cen la madre, padre de familig,
tutora o futor, acordaran los mecanismos de atencién especificados en el Protocole que
tengan rélacion con el hecho, en favor de la posible viclima y de ser procedents, la

autoridades gxiemas que correspondan

-

canalizacion a

lzs

LAS PERSQONAS QUE INTERVIENEN

NOMBRE Y FIRMA DE LA DIRECTORA O NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSCN,
QUE CONOCIO EL HECHO

DIRECTOR

NOMBRE Y FIRMA DE LA MADRE, PADRE INICIALES Y FIRMA DE LA NINA,
DE FAMILIA, TUTORA O TUTOR ADOLESCENTE O MUJER

EN CUMPLIMIENTO A LAS DISPOSICIONES EMITIDAS POR LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESD A LA INFORMACION PUBLICA
CION DE DATOS PERSONALES EN FOSESION DE L3S SUJETOS OBLIGADOS DEL ESTADO,

DEL ESTADO Y LA LEY DE PROTEC
SE LES INFORMA QUE TODOS LOS DATOS Y DOCUMEMNTACION CUE SE GENERE, ES INFORMACICN CONFIDENCISL.



